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I. Giéi thiéu khai quat vé thi truong Ao

1. Thong tin co ban

Tén chinh thuac: Cong hoa Lién bang Ao

Vi tri dia ly: nam ¢ Trung Au

Dién tich: 83.871 km?

Dan sb (udc 7/2014): 8.223.062 tridu nguoi

Thu do: Vién

Cac thanh phé) chinh khac: Graz, Linz, St. Polten
Ngon ngit chinh thic: tiéng Duc

Don vi tién té: Bong Euro (EUR)

Thé ché chinh phu: Dan chu nghi vién

2. Piéu kién tw nhién

- Vi tri dia ly:
Nam & vi tri chién lugc noi nga tu ciia Trung Au véi nhiéu dudng nai va thung ling c6
thé di lai dugc, bén phia déu 1a dat lién.
- Giap gioi:
. Phia Béc giap Cong hoa Séc (402 km) va Dirc (801 km).
. Phia Bong giap Hungary (321 km) va Slovakia (105 km).
. Phia Nam giap Italy (404 km) va Slovenia (299 km).
. Phia Tay giap Liechtenstein (34 km) va Thuy Si (158 km).

- Dién tich:

Toéng dién tich: 83.871 km?
Dién tich dat lién: 82.445 km?
Dién tich mit nuéc: 1.426 km?

- Tai nguyén thién nhién: dau mo, than da, than non, quang sit, gd, dong, kém,
antimon, mangan, vofram, than chi, muoi, nang lugng nudc...

3. Khi hiu

Khi hau kho dan di tir TAy sang Pong va try thanh khi hau lyc dia & cac ving phia
Pong va Pong Nam nudc Ao. Mua dong lanh, c6 nhiéu tuyét & ving dat thap va trén
nii da dem lai cho nganh du lich Ao thém mot mua thir hai. Tai Ao, thoi gian c6 anh
nang mit troi 1au hon so véi & mién Bic nude Duc tir 10 dén 20%. Mua hé 6n hoa,
thinh thoang c6 mua rao. Nhiét do trung binh thang Giéng tir -1°C dén -4°C, thang
Bay tur 15-18°C.

4. X3 hoi
( Nguon: www.cia.gov theo s¢ lidu 2014)


http://www.cia.gov/
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Déan sb
Téng s6 dan: 8.223.062 ngudi (7/2014)

Co ciu dan sé:

. 0-14 tudi: 13,6% (nam 573.146/nir 546,596)
. 15-64 tudi: 67,2% (nam 2.771.206/nit 2.754.759)
. 65 tudi tro 1én: 19,2% (nam 670.750/nir 906.605) (2014)

Tuoi tho trung binh: 80,17 tudi
. Tubi tho trung binh dbi v&i nam: 77,25 tudi
. Tudi tho trung binh di vai nit: 83,24 tuoi
Téc d6 gia tang dan sb: 1,43%

Ty lé sinh: 8,76 tré/1.000 dan (2014)
Ty lé tir: 10,38 nguoi/1.000 dan (2014)

Ty 1€ nhap cu: 1,76 nguoi/1.000 nguoi (2014)

Dan toc
. Ao0:91,1%
. Tiép cii: 4% (bao gém: Croatia, Slovnes, Serbia, Bosniaks)
. Tho Nhiky: 1,6%
. DBuc: 0,9%
. Khong xéc dinh: 2,4% (theo s6 liéu diéu tra dan s nam 2011)

T6n giao
. Thién chda giao
. Cong gi4o 73,8% (bao gom: Cong gido La M&: 73,6% ; Cong giao khac: 0,2%)
« Tin Lanh 4,9%
. Hoi Giao 4,2%
. Chinh théng 2,2%
. Cac ton giao khac 0,8%
« Khdng theo ton giao 12%
« Khong xéac dinh 2%

Ngon ngir
. Tiéng Dtic (ngdn ngit chinh thirc trén toan qudc): 88,6%
. Tiéng Tho Nhi Ky: 2,3%
. Tiéng Serbia: 2,2%:
. Tiéng Croatia (chinh thirc & Burgenland): 1,6%
. Ngén ngit khac: 5,3% (bao gdom: tiéng Slovenia chinh thic Carinthia va
Hungary & Burgenland)
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5. Thé ché va co cAu hanh chinh
5.1 Thé ché

Ao theo thé ché Cong hoa hén hop, ché do ludng vién (tir nam 1918). Hién phap
duoc ban hanh nam 1920 va stra do1 vao cac nam 1929, 1945 va 1998.

Co quan hanh phap:
. Dung dau nha nudc: Tong thdng - 12 nguyén thu qudc gia, nhiém ky 6 nam.
. Chinh phu giir vai tro chinh trong viéc diéu hanh dat nudc, dimg dau 1a Tha
tudng Lién bang nhiém ky 4 nam.
. Noi cac: Hoi dong bo trudng do tong théng chon véi sy ¢b van cia thil tudng

Co quan lap phap: Qudc hoi lién bang ludng vién
Co quan tu phap: toa an t6i cao
Dang phai chinh tri

. Lién minh vi Tuong lai Ao (BZOe)
. Dang Nhan dan Ao (OeVP).

. Dang Ty do Ao (FPOe).

. Dang Dan chi X3 hoi Ao (SPOe).

. DPéng Xanh.

« Déng Nhan dan Dai Btic

. DPéng Cong san Ao.

5.2 Co cAu hanh chinh

Ao ¢6 9 tiéu bang bao gom: Burgenland, Kaernten(Carinthia),
Niederoesterreich, Oberoesterreich, Salzburg, Steiermark(Styria), Tirol,
Vorarlberg, Wien (Vién). Moi ti€u bang dugc chia thanh nhiéu tinh (Bezirk).

6. Hé thong phap luat

Hé thong luat dan sy ctia Ao co ngudn goc tir luat La Ma. Co so cia luat dan sy Ao 1a
Bo luat dan su Ao, ban hanh tir 1/6/1811, dugc chinh sta trong giai doan 1914-1916
dué6i anh huong cua phong trao "Trudng phai lich sit Ptrc". Mii dén nim 1970 mdéi c6
nhiéu sira d6i 16n tiép theo, dic biét 1a trong luat gia dinh.

Luét hinh sy dugc quy dinh trong B0 luat hinh sy hién dai tir ngay 23/1/1974. Toi tu
hinh da dugc huy bo.

Luat vé von tu ban, doanh nghiép, kinh té chiu anh huéng cua viéc tiép nhan céc luat
1¢ ctia Lién minh Chau Au nim 1995 va cua céc chi thi (luat I¢ khung), quy dinh (cac
luat c6 thé duogc ap dung truc tlep) ctia Lién minh chau Au dudi su cong tac ctia Ao tir
khi gia nhap va cac phan quyét ciia Toa an Chau Au. Trong truong hop hoai nghi thi
luat cta cong ddng dugc wu tién.
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Toda 4n din sy va hinh sy bao gdm toa 4n tinh (Bezirksgericht), toa an tiéu bang
(Landesgericht), tda an lién bang (Oberlandesgericht) va toa an tdi cao 13 cap phéan xir
cao nhat

7. Lich s

Tung la trung tam quyén luc cua Bé qudc Ao - Hung rong 16n, nuéc Ao tré thanh mot
nuéc Cong hoa nho bé sau Chién tranh Thé giéi Lan thtr nhat. Sau khi bi Bic Québc xa
sat nhap vao nam 1938, va sau do bi quan déng minh chiém dong vao nim 1945, vi tri
cua Ao tré nén khong rd rang trong mot thap ky tiép theo.

Hiép udc Qudc gia dugc ky két vao nam 1955 két thuc thoi ky chiém dong, cong nhan
nén doc lap cia Ao va nghlem cam viéc sat nhap VO’l Puc. Mot luat ¢6 tinh hién phap
cling vao nam d6 tuyén bd su “Trung lap mai mii” cua dat nude nay 1a diéu kién dé
Lién X6 rat quan.

Sau khi Lién X0 sup do vao nam 1991 va Ao gia nhap Lién minh Chau Au (EU) vao
nam 1995, mot s0 nguoi Ao da danh dau cham hoi tinh trung 18p nay. La mot dat nudéc
phon thinh va dan chu, Ao gia nhap Lién minh Kinh té va Tién t¢ Chau Au vao nam
1999.

8. Van hoa

Van hoc: Nhitng nha van noi tiéng nhat ciia Ao 1a Franz Grillparzer, Joseph Roth,
Johann Nestroy, Bettha von Suttner va Elfriede Jelinek.

Am thiee: Ao ndi tiéng voi cac mon an truyén thong, am thuc Ao ngon mot cach ngac
nhién v6i cac anh hudng ctua am thyc Italia 6 mién Nam va cua Hungary ¢ mién Bic.
Cac mon an dac biét cua Ao bao gom moén Cét 1ét Wiener, xuc xich nhiéu gia vi, my
ong va cac moén an tir nam.

Am nhac: Tai Ao, 4m nhac c6 & moi noi. Ngoai dan nhac Philharmonic & thanh phé
Vién va dan nhac giao huong thanh Vién noi tiéng, con ¢ nha hat Quéc gia va nha hat
Kich Volks ciing ndi tiéng khong kem. Vao cu6i thang 7 Va thang 8, trong ba tuan dau
tién ctia thang 6 con c6 L& hoi Wiener Festwoche ndi tiéng thé gidi cua thanh phd
Vien.

Vién da duoc coi 1a thu do 4m nhac cta thé gidi trong hang thé ky. Pay la qué huong
Cua céc tac pham cua Mozart, Beethoven, Schubert, Brahms, Gluck, Haydn, Bruckner,
Wolf, Mahler, Lanner, Strausses va cac ngh¢ sy vi dai khac.

Lé hoi: L& hdi & Ao duoc ky ni€ém quanh nam:
- Léhoi Vién
- L& hoi Salzburg
- L& hoi Am nhac Innsbruck
- L& hdi phuc sinh Tirol
- L& hoi nhac Jazz thanh phé Vién
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Thé thao: Mén thé thao duoc ngudi Ao wa chudng nhét 1a truot tuyét, tiép theo sau d6
la bong da va chay xe dap. Mon di bg hay leo nti cling dugc wa thich hon vé1 moi lra
tuoi.

9. Giao duc

Hé théng gido duc Ao do cip lién bang chiu trach nhiém, vi thé cac loai truong ciing
nhu chuong trinh dao tao déu thong nhat trén toan nudc Ao. Tat ca tré em cu trd trén
toan nudc Ao déu phai di hoc 9 nam, bat dau tu khi tron 6 tudi.

Céc thanh phd Ao c6 truong Pai hoc 1a thu d6 Vién, cac thi phua tiéu bang Linz,
Salzburg, Graz, Innsbruch, Klagenfurt, Leoben va Kremas.

10. Ngay nghi/Ié tét

. 01/01: Nam Moi

. 06/01: L& Hién linh

. 14/04: Ngay Thu 6 tot lanh

. 17/04: Lé Phuc sinh

. 01/05: Quéc té lao dong

. 25/05: L& Thing thién

. 05/06: Thi 2 trang

. 15/06: L& Thi hai

. 15/08: L& Thang thién cua dirc me dong trinh
. 26/10: Quéc khanh

. 01/11: Lé Théanh

. 08/12: L& Thu thai tinh khiét

. 25/12: Giéng sinh

. 26/12: Ngay L& Thanh Stephen
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I1. Tinh hinh phat trién kinh té, thwong mai va dau tu
1. Kinh té

1.1 Tong quan tinh hinh phat trién kinh té

Ao ¢ nén kinh té thi trudng phat trién va mic sdng cao, gin bo chat ché véi cac nén
kinh té khac cua Cong dong chau Au, dic biét 1a Ptrc. Nén kinh té cua Ao ciing hudng
loi rat 16n tir cac mdi quan hé thuong mai vitng manh, dic biét l1a trong linh vuc ngan
hang va bao hiém véi mét sé6 khu vuc & Chau Au. Ao c6 nganh dich vu 1én manh,
nganh cong nghi¢p ving chic va mot nganh noéng nghiép tuy nho nhung phat trién
cao. Nam 2013 va 2014 tbc do tang truong kinh té Ao dang & mirc dui 0,5%. Theo du
bao ndm 2015 mirc ting truong dy kién s& khong vuot qué 0,5%. Ty 16 tht nghiép cua
Ao dang ¢ muc 5,6%, tuy thip so véi tiéu chuan Chau Au, nhung 1a mot mirc cao dang
bao dong so vai lich st cua Cong hoa Ao. Néu khong c6 cic chuong trinh dao tao
nghé rong réi, can tiép tuc cai to, tap trung vao cac nganh kinh té dua trén tri thirc va
khuyén khich hon tinh linh hoat cua luc luong lao dong va sy tham gia nhiéu hon nita
cta luc luong lao dong 16n tudi ¢ qudc gia nay dé tranh ty 18 that nghiép s& con cao
hon nira.

Trong nhitng nim gan déy tai chinh céng ctia Cong hoa Ao di khong 6n dinh, ngay ca
sau khi Lién bang that lung budc bung cat giam chi tiéu va thu nhap méi nim 2012.
Trong nam 2014, nhém ngan hang "Hypo Alpe Adria" (HGAA) cia Chinh phii Ao
gip khé khan, diy khoang tham hut ngan sach 1én t&i 0,9%, GDP xudng con 2.4% va
no cong 84,5% GDP. Theo su danh gia ciia Franc Thuy Si thi hién nay, tai chinh cua
Ao so voi cac nude khu vuc dong Euro khéc dang phai d01 mit voi nhiéu rai ro bén
ngoai, chang han hé thong ngan hang Ao anh hudng truc tiép den Trung va Bong Au
tir su sup d6 cua ngan hang Hypo Alpe Adria, tao ra nhitng bt 6n chinh trj va kinh té
do cac qudc gia chau Au nhu cudc khung hoang no va cudc khing hoang hién nay o
Nga, Ukraine va su phat trién chinh tri & Hungary.

1.2 Cac nganh kinh té trong diém

Cac nganh kinh té chinh caa Ao 1 dich vy, xay dung, may mac, phuong tién co gidi
va phu tung, thuc pham, dét may, sat va thep, héa chat, go x¢ va xt ly go, giay va bia,
thiét bi lién lac.

Nganh dich vu chiém phan 16n nhét trong kinh té Ao, dic biét 1a do nganh du lich va
dich vu ngéan hang dong gop.

Nganh céng nghiép: ché bién gé va gidy caa Ao phat trién 12 nho dién tich ring l6n
ctua nude nay. Go la nguyén liéu cling dugc Ao xuat khau manh, dac biét la xuat khau
tai cac vung Nam Au.

San pham ndng nghiép: Cac loai ngl coc khoai tay, rugu vang, trdi cay; cac
san pham tu sira, bo, lon, gia cam; go.
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2. Thwong mai

Ba d6i tac nhap khau hang dau ctia Ao 1a: Puc, Italia va Phap.
Ba do6i tac xuat khau hang dau ctua Ao la: Puc, Italia va Hoa Ky.

Céac mit hang nhap khau chinh: My moc va thiét bi, phuong tién gin may, hoa chat,
kim loai, dau va san pham dau, thuc pham.

Cac mit hang xuit khau chinh: May moéc va thiét bi, phu ting va phuong tién gin
may, giay va bia gidy, kim loai, hoa chat, sat thép, san pham dét may va thuc pham.

Kim ngach xuit nhap khiu ciia Ao giai doan 2010 -2014

Pon vi tinh: 1000 USD

Nam Nhap khéu Xuit khiu Téng kim ngach
2010 159,271,384 152,811,280 312,082,664
2011 191,532,282 177,534,038 369,066,320
2012 178,691,581 166,777,447 345,469,028
2013 182,224,566 174,678,949 356,903,515
2014 181,942,141 178,049,740 359,991,881

(Nguon:Trademap)

3. Co s6 ha tang kinh té
(Nguon: www.cia.gov)

- Truyén théng - théng tin (2012)

Thué bao dién thoai: 3,3 triéu thué bao ¢ dinh; 13,5 trié¢u thué bao di dong
Internet: 3,5 triéu thué bao; Sé nguoi st dung internet: 6,1 triéu

Dai phat thanh: FM 65

Pai truyén hinh: 9 (2010)

- Giao thong (2013)

San bay: 52 sén bay

Puong sit: 6.399 km

Puong by: 124.508 km (2012)

Pwong thay: 358 km (2011)

Pwong 6ng nhién liéu: khi gas: 4,736 km; dau: 663 km; san pham tinh ché:
157 km

4. Cac chi s6 kinh té, thwong mai, dau tw co ban:

Pon vi tién té: Bong Euro (EUR)

Nam tai chinh: nam duong lich

GDP (ngang gia sirc mua): 386,9 ty USD (2014)

Ti I€ tang trwéng GDP: 1% (2014)

GDP binh quéin dau ngudi (PPP): 45.400 (2014)

Lwe lwgng lao dong: 3,778 triéu nguoi (2014) trong do 68,5% dich vu(2012), 26%
cong nghiép, 5,5% nbng nghi¢p
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Ti 1é that nghiép: 4,5% (2014)

Ti 1€ dan dwéi mirc nghéo: 6,2% (2012)

Ngéan sach: Doanh thu: 212,3 ty USD; Chi phi: 225,3 ty USD (2014)

Ng cong: 80,2% GDP (2014)

Ty 1€ lam phat: 1,5% (2014)

Céac san pham néng nghiép: cac loai ngii cbc, khoai tiy, rugu vang, trai
cay: cac san pham tu sita, bo, lon, gia cam; go.

Céc nganh cong nghiép: Xay dung, may moc, phuong tién va cac bo phan,
thuc pham, kim loai, hoa chat, gé xé va g, giay va bia, trang thiét bi thong
tin lién lac, du lich

Ty 1é ting truwéng san xuit cong nghiép: 1,8% (udc 2014)

San lwgng dién: 69 ty kwh (2012)

Tiéu dung dién: 65,01 ty kWh (2011)

Xuat khau dién: 17,69 ty kWh (2013)

Nhap khau dién: 24,96 ty kWh (2013)

San xuat dau: 20.240 thung/ngay (2013)

San pham dau mé tinh ché - san xuit: 191.900 thing /ngay (2012)

San pham dau mé tinh ché - tiéu thu: 263.300 thung /ngay (2013)

San pham dau mé tinh ché - xuat khau: 43.010 thung/ngay (2012)

San pham dau mé tinh ché - nhap khau: 123.900 thung/ngay (2011)

San xuit khi ga tw nhién: 1,369 ty m3 (2013)

Tiéu thu khi ga tw nhién: 8,528 ty m3 (2013)

Xuat khau khi ga tw nhién: 3,973 ty m3 (2013)

Nhap khau khi tw nhién: 10,41 ty m3 (2013)

Duw trir khi tw nhién: 9,656 ty m3 (1/1/2014)

Kim ngach xuit khau: 178,04 ty USD (2014)

Hang xuat khau: may mac thiét bi, phuong tién co gidi va phu ting, giay va
cactdng, hang kim loai, hda chat, sit va thép, dét may, thuc pham

Péi tac xuat khau: Pac 30,7%, Y 6,6%, Phap 4,8%, M§ 4,4%, Thuy Si 4,3%,
Slovakia 4,2%

Kim ngach nhap khau: 181,94 ty USD (2014)

Hang nhap khau: may mac thiét bi, phwong tién co gidi, hoa chat, hang hoa
kim loai, cac san pham dau m¢, dau; thirc dn

Péi tac nhap khau Btc 41,7%, Y 6,4%, Thuy ST 4,8%, Cong hoa Séc 4,2%
Duwr trir vang va ngoai héi: 23,290 ty USD (31/12/2013)

Ty gié: Euro (EUR)/ USD: 0,74 (2014)

5. Pau tu
M&éi truong phap 1y déi véi diu tw nwéc ngoai

Moi truong dau tu ciia Ao trong dbi thong thoang, khong co su phan biét giita cac nha
dau tu nudc ngoai va trong nudc.

Chinh quyén dia phwong, nha nude va lién bang ciing dua ra cac khuyén khich vé tai
chinh trong pham vi huéng dan cta cong dong chau Au dé xuc tién dau tu vao Ao,
gom tlr cac khuyen khich vé thué dén cic khoan vay wu dai, dam bao vé tai tro. Tuy
nhién cac nha dau tu chi dwgc hudng cac wu dii nay khi dap tng duoc cac tiéu chi dé
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ra nhu ap dung cong nghé moi, giam ty 18 that nghiép... Tro cap thué dé dao tao nhan
lyc va chi phi danh cho nghién ctru va phat trién ciing c6 trong chuong trinh khuyén
khich. Chinh phu Ao di két hop nhiéu vién nghién ciu khac nhau dé dua ra cac
khuyén khich tai chinh vao dich vu “mét cira” Wirtschafts & Ao. Thong tin thém vé
moi trurong dau tu ctia Ao c6 thé tham khao tai website http://www.awsg.at/portal/.

6. Quan hé quéc té
(Nguon: www.fco.gov.uk va www.cia.gov)

Cong hoa Ao gia nhap Lién minh chau Au (EU) nam 1995. Ao ciing 1a thanh vién cua
Lién hi¢p quéc va 1a noi dong try so cua nhiéu co quan Lién hiép quoc Tt ndm 1955,
Ao 1a qudc gia trung 1ap. K& hoach tré thanh thanh vién cia NATO van tiép tuc khong
dugc dua vao chuong trinh nghi sy va Ao duy tri xu hudng trung lap ciia minh. Tuy
nhién Ao c6 tham gia va gop phan vao cac hoat dong gin giit hoa binh cua Liép hiép
quéc. Gan day Ao c6 tham gia vao nhiém vu nhan dao cua EU va s& tham gia vao
nhiém vu “EULEX” (Rule of Law) cia EU & Kosovo.

Vao ngay 17/10/2008, Ao dugc bau vao vi tri mot trong hai thanh vién khong thuong
tryc cua Hoi dong bao an Lién hi€p qudc cho “Western Europe and Other Groups”
(Tay Au va cadc nhom khéc). Ao ti€p nhan vi tri nay vao thang 1/2009 dén cudi nam
2010.

Ao tham gia cac to chirc quoc té va khu vuce sau:

ACCT (quan sat vién), AfDB, AsDB, Australia Group, BIS, BSEC (nguoi quan sat),
CE, CEIl, CERN, EAPC, EBRD, EIB, EMU, ESA, EU, FAO, G- 9, IADB, IAEA,
IBRD, ICAOQ, ICC, ICCt, ICFTU, ICRM, IDA, IEA, IFAD, IFC, IFRCS, ILO, IMF,
IMO, Interpol, IOC, IOM, IPU, ISO, ITU, MIGA, MINURSO, NAM (khach moi),
NEA, NSG, OAS (quan sét vién), OECD, OIF (quan sat vién), OPCW, OSCE, Paris
Club, PCA, PFP, SECI (nguodi quan sat), UN, UNCTAD, UNDOF, UNESCO,
UNFICYP, UNHCR, UNIDO, UNMEE, UNOMIG, UNTSO, UPU, WCL, WCO,
WEU (ngudi quan sat), WFTU, WHO, WIPO, WMO, WToO, WTO, ZC.
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I11. Quan hé hop tac Viét - Ao

1. Quan hé ngoai giao

* Ngay 01/12/1972, khi chién tranh ¢ Viét Nam con chua két thuc, Ao 1a mot
trong nhirng nudc phuong Tay dau tién thiét 1ap quan h¢ ngoai giao véi Viét
Nam.

*  Théang 7/1991, Viét Nam mé Pai st quan thudng tra tai Ao.

*  Thang 9/1998, Ao md Dai st quan thudong tra tai Viét Nam.

Niam 2009, Ao va Viét Nam cung 13 Uy vién khong thuong true HDBA LHQ. Trong
thot gian do, Viét Nam va Ao da phdi hop ung ho nhau trén mot sé van dé& quan tim
chung, dic biét trong viéc to chirc cac phién thao luan mé "Tré em trong xung dot vil
trang", "Phu nit, hoa binh va an ninh" nhan dip Viét Nam Iam Chu tich luan phién
HDBBA LHQ trong céac thang 7/2008 va 10/2009 va "Bao vé thuong dan trong xung dot
vii trang" nhan dip Ao 1a Chu tich HDBA LHQ thang 11/2009.

Niam 2012 1a ddu méc quan trong ky niém 40 niam thiét 1ap quan hé ngoai giao giita
Viét Nam va Ao (1/12/1972 — 1/12/2012). Viéc Ao thiét 1ap quan hé ngoai giao véi
Viét Nam vao thoi diém khi chién tranh dang ¢ dinh diém 13 mot sy dong vién rat co y
nghia d6i véi Viét Nam.

bé ky niém su kién quan trong nay, hai bén dang phéi hop chat ché td chirc cac hoat
dong trong cac linh vuc chinh tri - ngoai giao, van hod, ngh¢ thuat, thé thao, cac dién
dan gido duc — dao tao, khoa hoc — cong nghé..., véi dinh cao 1a chuyén tham Viét
Nam ctia Téng théng Ao (29-31/5/2012).

Cic doan cap cao ciia Ao sang thim Viét Nam:

*  4-6/7/1982: Bo truong Ngoai giao W. Pahr.

* 15-18/02/1986: B truong Ngoai giao L. Gratz.

* 09-11/41994: B truong Giao thong va Kinh té Cong cong Viktor Klimar, Cha
tich Hoi Kinh té va Thuong mai Leopol Maderthaner, Tong thu ky B Ngoai
giao Wolfgang Schallenberg.

*  25/3-27/3/1995: Tong théng Thomas Klestil.

*  28-29/3/1997: Chu tich Qudc hoi Heinz Fischer.

* 08-09/10/2004: Thu tuéng Wolfgang Schiissel du Hoi nghi ASEM 5 tai Ha
Noi.

*5/2006: Chu tich Hoi dong Lién bang Sissy Roth-Halvax

*  7/2005: Qubc vu khanh Bo Giao thong, Sang kién va Cong nghé Eduard
Mainoni

* 28/9-02/10/2005: Bo truong Bo Giao duc, Khoa hoc va Vin hoa Ba Elisabeth
Gehrer.

* 5/2006: Chu tich Hoi dong Lién bang Ao Sissy Roth Halvax

*  5/2012: Téng thong Ao

Cic doan cip cao ciia Viét Nam sang thim Ao:
* 10-12/4/1998: Thu tuéng Phan Van Khai;
* 29/4/2002-2/5/2002: Ph6 Chu tich Qubc hoi Mai Thic Lan;
*  2-3/10/2005: Phé Chu tich nudc Truong My Hoa,
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* 6/2008: Chu tich nudc Nguyén Minh Triét;

*2/2009: Phé Thu tuéng Hoang Trung Hai;

* 4/2010: Ph6 Chu tich Qudc hoi Nguyén Puc Kién;

* 6/2011: Pho Thu tudng, B truong Bo ngoai giao Pham Gia Khiém;
* 12/2011: Phé Thu twéng Nguyén Thién Nhan.

Céc higp dinh da ky két giira hai bén:
Vi¢t Nam va Ao da ky Hi¢p dinh thuong mai va thanh toan vao nam 1980.

Nam 1994, hai nuée ky Hiép dinh xit Iy n¢ ciia Viét Nam doi v6i Ao theo tinh than
cua Nghi quyét Cau lac bd Paris, Ao giup Viét Nam 1 triéu USD dé tra ng cho IMF.

Thang 3/1995, nhan chuyén thim ciia Tong thong Ao vao Viét Nam, hai nudc da ky
nhiéu thoa thuan quan trong nhu:
. Hiép dinh Khuyén khich va Bao ho dau tu
. Hiép dinh Van chuyén hang khong
. Hiép dinh hop tac trong linh vuc dudng sat
. Hiép dinh hop tac Y té va Thoa thuan thanh 1ap nhém hdn hop dé thuc day
quan hé thuong mai.

- Hiép dinh tranh danh thué hai 1an duoc ky két nim 2008

- Hiép dinh cong nhan van béng dai hoc cua nhau dugc ky két nam 2008

- Ban ghi nhé hop tac vé Khoa hoc — Cong nghé duoc ky két nim 2011

- Ban ghi nhé hop tac vé Cong nghiép, thuong mai va ning lugng duoc ky két nim
2012

- Ban ghi nhé hop tac vé Du lich duoc ky két nam 2012

- Ban ghi nhé mot s6 van kién dy an ODA do Ao tai tro trong linh vuc y té, phong
chéy chita chay va dao tao nghé.

2. Quan hé hop tac kinh té - thwong mai

Quan h¢ thuong mai gitta hai nudc duoc thiét 1ap tor nhitng ndm 1970. Trong nhiing
nim qua cac mit hang xuat khiu chinh cua Viét Nam sang Ao 13 gidy, dép, hang dét
may, hai san, hat diéu, rau qua, tai xach, va li, mdy vi tinh va linh kién dién tu...
Nhirng mit hang Viét Nam nhap khau tir Ao 1a chat déo nguyén liéu, may moc thiét bi,
phu ting, tan duogc, gb va cic san pham gd.

Quan hé thwong mai Viét Nam — Ao giai doan 2011-4T/2015

Nam VN Nhép khéu VN Xuét khiu Téng kim ngach (USD)
2011 165.363.496 461.537.115 626.900.611
2012 157.464.259 1.065.231.610 1.222.695.869
2013 197.063.167 1.905.214.111 2.102.277.278
2014 225.826.296 2.158.851.542 2.384.677.838
47/2015 138.426.014 724.473.063 862.899.077

(Nguon: Téng cuc Hdi quan Viét Nam)
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Theo théng ké ctua Tong cuc Hai quan Viét Nam trong gan 5 nim qua, kim ngach
thuong mai xudt nhap khau hai chiéu cua Viét Nam — Cong hoa Ao dang ting truéng
rat tot qua tung nam. Trong do cac mat hang nhu linh kién dién tir, dién thoai cac loai
xuat khau sang thi truong Ao dat kim ngach cao nhat va tang truong manh theo tung
nam, cy thé trong 4 thang dau nim 2015 Viét Nam d3 xuit sang Ao mit hang nay dat
549,8 triéu USD. Tuy nhién d6i voi cac mat hang thu cong my ngh¢, may tre dan, gom
st xuat khau sang Ao dat kim ngach van han ché so voi nhu cau cia thi truong Ao day
tiém nang . Nam 2011 tong kim ngach Xuét nhap khéau Viét — Ao dat 626,9 triéu USD,
nam 2012 dat 1,2 ty USD va ting trudng cao nhat 1a vao nim 2013 véi téng kim ngach
2 chiéu dat 2,1 ty USD tdc do tang truong thuong mai kim ngach 2 chiéu dat 71,9% so
v6i nam 2012. Nhung dén nam 2014 téc do ting truong chi dat & mirc 13 13,4% so véi
cung ky nam trude. Tong kim ngach thuong mai 2 chiéu nim 2014 dat 2.3 ty USD.

Theo s6 liéu théng ké so bo cua Tong cuc Hai quan Viét Nam, tinh 4 thang dau nim
2015, tong kim ngach xuat nhap khau Viét — Ao da dat 862,8 triéu USD, tang 17,3%
so v4i cung ky 4 thang dau nam 2014 (4T/2014 dat 735,2 tri¢u USD). Nhu vay, trong
5 nam qua Viét Nam 14 nudc xuat siéu sang Ao.

Kim ngach xuét khiu hang hoa cia Viét Nam sang Cong hoa Ao
trong 4 thang dau nim 2015

STT Mit hang xuat khau Kim ngach xuat khau
q (USD)

1 | San pham may, tre, cdi va tham 87.904
2 | Go vasan pham gd 1.088.697
3 | Hang dét, may 2.812.422
4 | Giay dép céac loai 7.683.093
5 | Nguyén phu liéu dét, may, da, giay 1.987.991
6 | San pham gom, su 66.519
7 | Bién thoai cac loai va linh kién 549.824.774
8 | May mac, thiét bi, dung cu phu ting khac 5.666.634

Tong XK 724.473.063

(Nguon: Tong cuc Hai quan Viét Nam)

Kim ngach nhip khau ciia Viét Nam tir Cong hoa Ao
trong 4 thang dau nam 2015

STT Mit hang nhap khau Kim ngach nhap khau
(USD)

1 Lda mi 300.300

2 Thurc an gia suc va nguyén liéu 12.544.916
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3 Nguyén phu liéu duoc pham 3.993.969
4 Duoc pham 12.571.685
5 Giay céc loai 933.948
6 Nguyén phu liéu dét, may, da, giay 181.451
7 Sit thép cac loai 3.128.137
8 San pham tir sit thép 1.392.222
9 Kim loai thuong khac 927.327
10 | May moc, thiét bi, dung cu, phu tung khac 83.473.663

Tong NK 138.426.014

(Nguon: Tong cuc Hai quan Viét Nam)
3. Hop tac dau tw va hop tac phat trién
3.1 Hop tac dau tu

Viét Nam va Ao c6 tiém nang to 16n vé hop tac dau tu trong céc linh virc ma Ao co thé
manh va Viét Nam c¢6 nhu cau nhu: co khi ché tao, giao thong van tai, y té, ngan hang,
du lich. Cac doanh nghiép Viét Nam hoan nghénh cac nha dau tu Ao quan tdm dén san
pham va thi trudng Viét Nam.

Tinh dén dau nam 2015, Ao c6 21 du &n dau tu dang hoat dong tai Viét Nam véi téng
s6 von dau tu hon 94 triéu USD, dimg thtr 41 trong tong s6 101 nude, ving lanh tho va
dung tht 10 trong s6 15 nude thanh vién Lién minh chau Au (EU) dau tu vao Viét
Nam. Cac dy an dau tu cta Ao tai Viét Nam chil yéu trong linh vuc dau khi, khach san
— du lich, cong nghiép nang, cong nghiép nhe, néng 1am nghiép va xay dyng. Hién nay
mirc dau tu cua Ao vao Viét Nam véan con han ché 1a do Chinh phi Ao van uu tién d6i
ngoai phat trién kinh t& véi cac nude trong khu vue EU va cac nudc lang giéng dic
biét 1a Dtrc.

Tiém niing trao doi hop tic dau tw gitra Viét Nam véi Ao

Vi nhitng cai thién vé méi trudng dau tu & Viét Nam, cac doanh nghiép 16n ciia Ao
dang tich cuc tim kiém dau tu vao nhitng du an quan trong & Viét Nam. Tinh dén dau
nam 2015, da co khoang hon 200 doanh nghi¢p xuét khau ctua Ao c6 mit ¢ thi trudng
Viét Nam va hon 50 cong ty Ao da thiét 1ap van phong dai dién, chi nhanh va lién
doanh ¢ Viét Nam. De co the thu hit nhiéu hon nira nhimng nha dau tu dén tir Ao,
Chinh phu Viét Nam can tiép tuc co cac bién phap cai cach can thlet dé 1am tang kha
nang canh tranh cta nén kinh té. Viét Nam hién dang nd luc nang cip co so ha tang dé
thu hat hon nita cac nha dau tu nugc ngoai dén v6i Viét Nam, trong dé co Ao. Ngoai
cac ké hoach xay dung tau di¢n ngam tai Thanh pho HO Chi Minh va Ha Noi, du kién
trong mot vai nim t6i, cac tuyén duong sit va mang ludi duong bo s& duge mé rong
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hon nira. Do nhu cau sir dung dién ngdy cang ting nén hang loat cac nha may dién
dang nam trong ké hoach xay dung. Do vay cac cong ty hoat dong trong linh vyc nang
luong va co so ha tang ciia Ao s& c6 nhiéu co hoi hop tac dau tu hon voi Viét Nam.

Nhu cdu ning cao ning suit trong cac doanh nghiép Vi€t Nam, dac biét la cac doanh
nghiép hoat dong trong linh vuc san xuét gidy, thép va trong nganh cong nghiép hoa
chat ngay cang tang cao. Do d6 day ciing la co hoi dau tu 16n danh cho céc nha san
xudt day chuyén thiét bi va may moc tién tién clia nudc ngoai vao Viét Nam, trong do
c6 Ao.

3.2 Hop tac phat trién

Ao tai tro cho Viét Nam trén 3 linh vuc trong tam: dudng sat, y té va gido duc dao tao.
Pay 1a nhitng nganh Ao c6 thé manh ciing nhu c¢6 kinh nghiém trong viéc trién khai
xay dung hé théng duodng sit, y té va giao duc hoan thién va hién dai. Nam 1995, hai
nuéc da thoa thuan thanh lap To cong tac hdn hop nham thuc ddy quan hé hop tac giita
hai nuéc trong linh vuc kinh té, thuong mai va dau tu. Dén thang 6 nim 2008 hai nudc
d3 c6 6 ky hop ctia T6 cong tac hdn hop, 1an cudi cung hai nudc hop tai Vién, Ao vao
11/2004. Trong khoan tin dung uvu dai ctua Ao dang duoc st dung dé thuc hién cac du
an trong cac linh vuc nhu giao thong dudng sit, trang thiét bi y té, phong chay chita
chay, dao tao nghé vé&i khoang 15 du an va khoang hon 200 triéu Euro. Trudc day
Cong hoa Ao d3 dau tu 2 dy an vé6i khoan Vién tro khong hoan lai vao nam 1980 va da
hét han nam 1997 véi téng tri gia 2 du an la hon 1,5 triéu Euro.
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I\VV. Mt s6 diéu can biét khi kinh doanh véi thi truong Ao

1. Cac qui dinh vé xuét nhip khéu
1.1 Chirng tir nhap khau
Nhitng chimg tir can thiét khi nhap khau hang hoa vao Ao:
+ Vél’l don
+ Gidy chiing nhan xuat xt
+ Hoda don thuong mai
+ To khai nhap khau hai quan
+ Chung tir qua canh
+ Gidy phép nhap khau

Gidy phép nhdp khiu

EU ndi chung va Ao noi riéng yéu cau gidy phép nhap khau d6i véi mot s6 mat hang
trong d6 c6 nong san c¢6 nguodn goc tir nhiing nudc ngoai EU. Ngoai ra, Ao ap dung qui
dinh dic biét cho mot sé san pham nhat dinh cia mot sé nuwdc nhu giay dép dén tir
Trung Qudc.

EU quan ly han ngach nhép khau thong qua viéc cap gidy phép nhép khau cho cac
cong ty dat tiéu chuan. Thong thuong, nha nhap khau Ao phai co gidy phep xuat khau
tir nude xuat khiu (trong truong hop duoc ap dung), sau do xin gidy phep nhap khau
ttr cac co quan co tham quyén cua Ao. Nha nhap khdu nén lién lac voi Agrar Mark
Austria (AMA) vé cac van dé lién quan dén nhap khau nong san. Co quan cap gidy
phép nhap khau cho phan 16n cac san pham khéc 1a B Kinh té va Lao dong Ao.

Viéc nhap khau nguyén liéu phuc vu chién tranh can c6 gidy phép nhap khau va sy
dong ¥ cua co quan co tham quyén cho tung kién hang nhap khau. Co quan chiu trach
nhiém quan 1y vé van dé nay 1a Bo Noi vu Ao.

1.2 Cac mit hang cAm nhip khiu

+ Ca ngur d6 DPai Tay Duong (Thunnus Thynnus) nhép tir Belize, Panama, va
Honduras

D6 choi c6 chia Sulphat dong

Céac mat hang c6 ludi dao mém c6 boc nhya, déng hodc vai cao su
Duoc lidu va chat gdy nghién bi cam

Cay canh, cay chanh va rugu nho

Tt ca cac dang soi amiing

L-trytophane va bat ky mit hang nio c6 chira L-trytophane

Tay cao su gidng cac san pham thyc pham c6 thé an duoc

Nhiét ké y té c¢6 chira thuy ngan dung cho ngudi.

Mot s6 hodc moén bo ciia My

+ + ++ + + + + +

1.3 Cac mit hang han ché nhap khau

+ Xac ngudi, cac co quan va bd phan co thé ngudi, phoi ngudi va dong vat, hai
cdt nguoi hodc da thi€éu hoac chua dugc mai tang.

+  Chatnd

+ Stng cam tay, vii khi cac loai va cac bd phan c6 lién quan.
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+ Thuc phém va dd uéng dé hong duoc bao quan lanh hodc duéi sy kiém soat cua
moi truong khac.

+ Pong vat song(bao gém ca con tring) ngoai trir thong qua t6 chuyén trach vé
dong vat séng(1.800.405.9052).

+ Thuc vat va nguyén li¢u thuc vat gom ca hoa.

+ X sb va cac thlet bi danh bac bi cam tai tinh, dia phuong.

+ Tién(tién xu, tién mat, ngoai té, tién gidy va cac hinh thic co thé quy doi sang
tién mat nhu trai phiéu, cong trai va séc).

+ Xu, tem suu tap.

+ Tai liéu, sach bao khiéu dam.

+ Chat thai nguy hiém bao gém hodc khong han ché téi nhu kim tiém hoic dng
tiém da qua st dung hodc chat thai y té khac.

+ Hang hoa c6 thé giy nguy hai, trd ngai t6i thiét bi, con ngudi hodc cac hang hoa
khac.

+ Hang hoa bi ciAm van chuyén, nhap khéu hodc xuat khau.

+ Hang hod c6 gia tri vuot qué gia tri cho phép tai hai quan noi téi.

+ Hang hoa nguy hiém ngoai trir duge phép cia co quan quan Iy hang hoa nguy
hiém

+ Pong vt chét da xir Iy hodc chua qua xr Iy gom ca con triung va vat nudi.

+ Bao goi u6t, do di hozc béc mui.

1.4 Tam nhap

Chinh phii Ao khong danh thué ‘nhing san pham dugc tam nhap khau vao Ao theo
dién hang qua canh, hang dung dé trung bay tai cac hoi cho - trién 1dm. Nha nhap khau
phai dét coc mot khoan tién twong duong voi tri gia thué nhap khau (khoan tién nay c6
thé duoc hoan lai sau khi hang ro1 khoi Ao).

Trong truong hop hang nhap khau dé sir dung tai Ao va sau do chuyen tra lai nude
xuat khau (vi du nhu: may moéc, thiét bi) thi muc thué suat thué nhap khau ap dung d6i
vo1 mat hang do 1a 3%.

Néu cac bd phan thay thé cua mot san phém dugc nhap khau tam thoi dé phuc vu viéc
sta chira san pham, thi san pham d6 sau khi stra néu xuat khau sé khong bi danh thué.
Trong truong hop nay, nha nhap khau nén str dung “hd chiéu” san pham.

1.5 Nhap khéu hang mau va tai li€u quang cao

Hang mau c6 thé dugc mién thué néu:

+ C6 gia tri nho (tir 45 Euro tré xudng),

Mau hang do yéu cau dat hang cua loai hang hoa ¢6 hang mau

Mbi loai | hang mau khong c6 nhleu hon mot mau

Hang mau duoc cung cap truc t1ep tr nudc ngoai

Hang mau s& dugc st dung hoic huy trong khi thir nghiém va duoc dong goi,
dugc ghi nhin ngin khong sir dung ngoai muyc dich lam mau Mot sé mau hang co gia
tri thwong mai co thé vao Ao va dugc mién thué néu c6 dam bao hoac dit coc néu toan
bo s6 thué va thué quan duoc tra. Nhimg miu nay phai duoc tai xuét trong vong 1 nim
dé bu dép s6 tién dit coc.

+ + + +
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2. Chinh sich thué va thué suit
2.1 Thué nhap khau

Ciing nhu EU, Ao 4p dung cac muc thué suat thué nhap khau khac nhau nhung twong
d6i thap ddi v6i nhitng san pham khéac nhau. Trén thyc té, hon mot nira san luong nhap
khau tir cac nude khong phai EU vao Ao khong bi danh thué nhap khau. Mire thué suat
trung binh ctia Ao cho cac san pham coéng nghiép 1a 3,5%, mic du mot sd mit hang bi
danh thué nang hon. Vi du: 6 t6 chd khach va may moc vian phong bi danh thué 10%.
Thué danh vao mot s6 loai giay dép va xe str dung dong co dic biét co thé 1én toi 18%.
Doanh nghiép nudc ngoai cé thé tham khao thong tin vé thué suat thué nhap khau vao
EU ndi chung va Ao ndi riéng tai cac trang web sau day:
http://Europa.eu.int/comm/taxation_customs/dds/en/tarhome.htm
http://www.taric.com.

2.2 Thué gia tri gia tang

San pham nhap khau vao thi truong Ao phai chiu thué gia tri gia tang (VAT). Thué
nay dugc tinh trén gia tri nhap khau ciia san pham. Nha nhap khau s& dugc hoan thue
VAT tir co quan thué sau khi san phim da duoc ban lai trén thi trudng. Mic thué suat
thué VAT thong thuong o Ao 14 20%. Péi véi thuc pham thue VAT la 10%. Cac loai
d6 ubng c6 coHn nam trong nhom san pham chiu mirc thué suat VAT 1a 20%.

3. Quy dinh vé bao g6i, nhin mac

Qui dinh vé bao gbi, nhdn mac ¢ Ao nhiéu khi khong khit khe nhu & mot s6 nude
dang phat trién khac (vi du Hoa Ky). Trén nhin mac thuc pham khong can phai co
thong tin dinh dudng. Cac thlet bi dién tir khong can c6 canh bao vé an toan. Nhiing
qui dinh quan trong nhit bao gdm hudng dan giat 14 trén san phdm may mic, va ching
nhén an toan (ddu CE) trén may moc, d6 choi, va d6 dung cho tré em. Nhan mdc ciing
khong can phai in bang tiéng Pirc, mic du ding nhin méac bang tiéng Ptic s& c6 loi
cho viéc tiép thi san pham.

Nhirng san pham khong c6 diy dii nhan méac s& khong bi tir chdi ¢ ctra khau hai quan.
Nha nhap khau chi can chiu trach nhiém dam bao san phém cua minh dugc ching
nhan va dong diu theo qui dinh trudc khi ban ra thi truong. Khong c6 thu tuc dac biét
nao gianh cho cac nha nhap khau nhin hang khong déng dau hay c6 nhin mac tai bién
gidi.

Céac nha san xuit nén luu y trén moi nhan mac, don vi san phém phai 1a hé mét, mac
du viéc str dung hai h¢ théng do luong van duoc chép nhan cho dén cubi thang 12 ndm
2009. Viéc st dung ngon ngir gi trén nhan mac phai tung la ndi dung thao luan cua
Ho6i ddng Truyén thong Chau Au. Hoi dong nay khuyén khich viéc st dung nhiéu
ngodn ngit cing mot luc, trong khi van ton trong quyén ciia cic nude thanh vién dugc
phép qui dinh ngdn ngir cua nude tiéu thu 13 mot trong cac ngdn ngir xuat hién trén
nh&n méc.

EU (trong d6 c6 Ao) qui dinh mot s6 san pham cu thé phai duoc ban theo khéi lugng
chuan. Chi thi 80/232/EC dé ra pham vi sai léch cho phép cua khéi luwong it nhét, dung
tich cia dung cu dung va thé tich cia mot loat cac san phém. Chi tiét noi dung Chi thi
nay co thé tham khao tai:
(http://Europa.eu.int/eur-lex/en/consleg/main/1980/en_1980L.0232_index.html).
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Nhéin méac méi truong: EU (trong d6 ¢6 Ao) ban hanh mot b luat vao nam 1992, sira
d6i vao nam 2000, dé phan biét nhitng san pham gop phan bao vé moi trudong bang
mot loat cac phuong thirc nhan mac khong bat budc goi 1a nhin méac méi trudng. Dau
hiéu twong trung — mot bong hoa xanh — 1a ddu hiéu khong bit budc. Béng hoa xanh
nay chi duogc trao cho nhitng nha san xuét c6 thé chimg minh duoc rang san phim cia
minh it 1am hai dén méi truong hon 14 nhiing san pham cung loai khac. Nhan hoa xanh
dugc dua ra ciing nhdm muc dich khuyén khich nguoi tiéu dung st dung nhing san
pham khong lam hai moi truong. Tuy nhién, chuong trinh nhan hoa xanh khong thiét
lap nhing tiéu chuan vé moi truong ma tat _ca cac nha san xuat phéi tuan theo. San
pham khong c¢6 nhan hiéu bong hoa xanh van c6 thé tham nhép thi truong Chau Au
chirng nao cac san pham nay dat nhing diéu kién tdi thiéu vé strc khoe, an toan va moi
truong.

Céac d6i tac mudn xuat khau sang EU néi chung va Ao néi riéng c6 thé cho rang
chuong trinh nhan mac moéi trudng nay 1a mdt rao can thuong mai khong chinh thirc,
dugc xay dung khong dya trén nhiing két luan khoa hoc 1o rang va xac thuc, va co thé
s& d6i xtr khong cong bang véi cac doanh nghiép nudc ngoai. Chuong trinh nhén mac
moi trudng 13 mot chuong trinh tén kém (doanh nghiép c6 thé phai tra toi 1.300 Euro
cho viéc dang ky, 25.000 Euro/ndm dé mua quyén sir dung nhdn mac xanh, cac doanh
nghiép vira va nho duoc giam 25%). Chinh vi thé ma chwong trinh khong duoc six
dung rong rai. Tuy nhién, nhan mac xanh c6 thé 14 mot cong cu tiép thi rat tt, vi nhu
cau sir dung nhiitng san pham xanh va sach ngay cang gia tang ¢ Chau Au néi chung va
Ao noi riéng. Trong tuong lai, bong hoa xanh c6 thé tré thanh mot dau hiéu ma nguoi
tiéu dung tim kiém.

4. Quy dinh vé klém dich dong thuc vat

Ao quy dmh nha xuat khiu phal co glay chang nhan kiém dich thuc vat véi san pham
tuoi nhu rau qua. San pham c6 ngudn goc dong thuc vat Xuit sang Ao phai duoc giam
dinh boi Co quan giam dinh thyc pham cé tham quyén ciia nudc san xuat, dam bao
rang khéng c6 cén triing va bénh tat.

Déi véi Viet Nam, dé xuat khau sang Ao, san pham truéc hét phai dat tiéu chuan EU
va lam tha tyc dang ki v6i Chi cuc ving cua Ao va Nafigaved (Cuc quan ly chat
lugng, an toan vé sinh va thl y thuy san Viét Nam). Vian phong kiém dich dong vat
lién bang (FVO — Federal veterinary office) cia Ao chiu trach nhiém kiém dich hang
nhap khau.

Viéc nhap khau thyc vat song phai tun theo cac quy dinh cua Cong udc vé budn ban
qudc té nhitng loai dong vat thuc vat c6 nguy co bi de doa (Cong uéc CITES) do Vin
phong kiém dich lién bang (Cuc bao vé thuc vat lién bang) Ao chiu trach nhiém kiém
soat. Pay 1a Cong udc ma Ao la mot bén tham gia ki két. Cong wdc nay quy dinh viéc
cam, han ché va kiém soat thuong mai qudc té déi véi cac loai vat nudi, cay trong co
nguy co bi de doa.

5. Quyén sé hiru tri tué

Ao c6 cac luat du higu lyc dé bao vé Quyén S hiru tri tug, bao gdm cac luat vé kleu
dang va thuong hiéu; Luat Bao vé kiéu dang va miu cong nghiép va Luit Ban quyén.

21



Hb so thi trudng Ao

Luat phap cling bao v¢ thiét ké sap dat chip ban din dién tir ba chiéu. Pé hai hoa véi
cac yéu cau lién quan cua EU, Ao d3 c6 Luat Chéng hang gia.

Ao tham gia Cong udc Ve Quyén So htru tri tué Quéc té (WIPO) va mot s6 cong udc
vé tai san qudc té bao gdm Cong udc Ve kiéu dang Chau Au, Hiép uéc Hop tac vé phat
minh Kiéu dang, Cong udc Ban quyén thé gidi va Hiép dinh Geneva vé Dang ky cac
tac pham nghe nhin Qudc té.

Nhitng sira d6i trong nim 2005 va 2006 dbi voi Luat Kiéu dang cong nghiép cia Ao
da tang cuong viéc bao ho bang sang ché cia cac doanh nghiép c6 tinh d6i méi, dic
biét la ve viée thong qua céac thu tuc thye hién 1 rang va hiu qua hon. Ngudi ta chi co
thé phan ddi sau khi nha chirc trach da cép bang sang ché va quyén nhan dugc thong
tin tir nha chue trach da dua ra.

Luat Ban quyén cua Ao phu hop voi hudng dan cia EU vé Quyén S& hitu tri tué va
cap cho tac gia doc quyén xuat ban, phan ph01 nhan ban, mé phdng, dién giai va phat
di cac tac pham cua minh. Luat vé ban quyén cua Ao ciing quy dinh ban quyén cta cc
phuong tién k¥ thuat sd (han ché dbi vdi cac ban sao ca nhan), cic tic pham trén
mang, cic chuong trinh bao vé may tinh va boi thuong thiét hai lién quan.

6. Qui dinh vé tiéu chuin ddi véi hang hoa va dich vu

La mot thanh vién cua EU nén Ao tuan theo cac tiéu chuan EU. Trong khi mét s6 tiéu
chuan Chau Au dugc ban hanh thanh luat, nhiéu tiéu chuan khac van con trong giai
doan chuyén d6i, mot s cac tiéu chuan con lai thi van chua duogc ap dung ¢ ting nudc
thanh vién. Trong trudng hop khong c6 tiéu chuan cua EU, tiéu chudn qudc gia s&
duoc ap dung.

Tiéu chuan qudc gia cia Ao do Cuc Tiéu chuin Ao (Oesterreichisches
Normungsinstitut - ON) xay dyng va thuc hién. Pay 1a mot to chirc phi loi nhuan dugc
két hop v6i Qudc hoi Ao theo B6 ludt tiéu chudn nim 1971. ON ciing c6 thé cung cap
thong tin vé cac tiéu chuan phi chinh phu.

ON xay dung ti€u chuan cho cac linh vuc nhu: quang va kim loai, cong trinh co khi,
xay dung, thi€t bi y té, nguyén vat li€u phi kim loai, cong nghi€p hoda chat va cac
nganh lién quan, cong nghé dac biét, an toan ca nhan, thuc pham, méi trudng, va quan
1y rac thai.

90% tiéu chuan ctia ON 1a ty nguyén. Loat tiéu chuan ISO 9000 vé quan 1y chét luong
la mét trong nhiing ti€u chuan ty nguyén quan trong nhat cua Ao va c6 thé ap dung
trong hau hét cadc nganh cong nghiép.

Dé biét thém chi tiét, doanh nghiép c6 thé lién lac v6i ON theo dia chi:
Oesterreichisches Normungsinstitut (ON)
(Cuc Tiéu chuan Ao)
Heinestrasse 38, Postfach 130
A-1021 Vién, Austria
Tel: (43 1) 213 00-613
Fax: (43 1) 213 00-650
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Web: http://www.on-norm.at/

Céc san pham duoc kiém tra va chimg nhin & nudc ngoai cd thé sé bi kiém tra va
chtng nhén lai theo qui dinh cia EU (trong d6 ¢6 Ao), vi EU ¢6 thé c6 cach tiép can
khac dbi véi viéc bao vé sitc khoe va an toan cia ngudi tiéu dung ciing nhu mdi
truong. Khi khong nim trong mot hé thong qui dinh k§ thuit cu thé nao d6, san pham
déu phai tuan theo Chi Thi ciia EU vé An toan cho cic San pham Thong thuong ciing
nhu mot sd qui dinh khéc.
http://Europa.eu.int/comm/consumers/cons_safe/prod_safe/index_en.htm

Céc tiéu chuan cia EU duoc xay dung trong nhitng nim gan ddy theo Cac Tiép Can
Moi dugc ap dung tai tit ca 27 nudc thanh vién EU dé dam bao hang hoa c6 thé di
chuyén tu do giita cic nudc thanh vién. Muyc dich ciia chuong trinh tiéu chuan héa
toan EU theo Cac Tiép Can Mdi 1a hé théng hoa qua trinh tiéu chuan héa k¥ thuat, va
xay dyng tiéu chuan ciia mot s nhom san pham bao gdom may moéc, dd choi, san pham
xay dung, bd phan dién tu, thiét bi bao vé ca nhan, thiét bi can nang khong tu dong,
thiét bi y té, thiét bi khi, ndi hoi, thiét bi tram truyén thanh va vién théng (RTTE).
Ciing theo Cac Tiép Can Mdi, cac Chi thi néu 10 cac qui dinh thiét yéu vé an toan, stc
khée va moi truong. Ba t6 churc tiéu chuan khu vuc EU CEN, CENELEC va ETSI,
dugce Uy Ban chi dinh xay dung céc tiéu chuan k§ thuat thong nhat véi nhitng qui dinh
quan trong nhat ctia Chi Thi EU. Mic du hé thdng tiéu chuan chung cua cac nudc
thanh vién EU tao diéu kién cho cac san pham xam nhap thi truong cua cac nude nay
mot cach thuan loi, cic nha san xuat nén luu ¥ rang cac qui dinh va tiéu chuan ky thuat
khac nhau c6 thé tr& thanh rao can thuong mai néu tiéu chuan cia nuéc xuit khau
khac cac tiéu chuan cua EU.

Chitng nhdn: Cac t6 chirc chimg nhan doc 1ap dd dugce co quan c6 thidm quyén uy
nhi€ém tién hanh va chirng nhan tiéu chuan EU.

Qua trinh uy quyén cho cac to chtrc ching nhan doc lap hoat dong dugc tién hanh &
cip qudc gia. “Tb cheec  Ching nhan Chéu Au”  (http://www.European-
accreditation.org/) 1a mot t6 chirc dai dién cho céc to chtrc chimg nhan qudc gia. Cac
t6 chirc ching nhan qudc gia tai cac nudec Chau Au déu co thé tham gia vao hé thong
nay néu ho chimg minh duoc rang ho c6 thé quan Iy mot hé théng chirmg nhan tuan thu
qui dinh EN45003 hozc ISO/IEC Hudéng dan 58.

Padnh gid tinh hop chuan:

Danh gi4 tinh hop chuan 1a mot bude bat budc dbi véi cac nha san xuat khi mudn budn
ban & EU ndi chung va Ao néi riéng. Muc dich ctia viéc danh gid tinh hop chuan 1a dé
dam bao viéc nha san xuat tuan thu qui dinh cia EU trong tat ca cac khau ciia qué trinh
san xuét. Luat San phém ciia Chau Au cho nha san xuit mot sd co hdi chon lya lién
quan dén cong tac danh gia tinh hop chuan, phu thudc vao mic do nguy hiém khi sir
dung san phém. Céc chon lya nay c6 thé 1a tu chung nhan, kiém tra theo chung loai, hé
thng kiém tra chat luong san xuat, va hé théng bao dam chat lugng toan dién. Doanh
nghiép co6 thé truy cdp danh sach cac t6 chic danh gia tinh hop chuén cta cac nudc
thanh vién tai dia chi truc tuyén sau ctia Uy ban Chau Au:
http://Europa.eu.int/comm/enterprise/nando-is/home/index.cfm.
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Dé thuc diy qua trinh ching nhén tiéu chuan cho san phim cudi cing, doanh nghiép
c6 thé tham gia cac chuong trinh danh gia tinh hop chuan ty nguyén. Hé thong ching
nhan ciia CEN 1a Keymark, ddu CENCER, va Nhom Hiép dinh Tiéu chuan Chau Au.
CENELEC cling c6 mdt chuong trinh riéng tai:
www.cenelec.org/Cenelec/Homepage.htm. Con ETSI khéng cung cip cac dich vu
danh gi tinh hop chuan.

Nhan chitng nhdn vé dé an todn cho ngudi dung (CE):

CE (European Conformity) la nhan hi¢u bat budc d6i voi hang hoa (theo quy dinh) va
dugc coi nhu ho chiéu thuong mai vao thi truong EU. Trudc hét, CE chi trong dén
van dé an toan cho nguoi tiéu ding va bao vé thién nhién hon 1a dén chat luong cia
san pham. CE 14 bat budc d6i v6i cac san pham, duoc quy dinh tai 25 nudc EU, trong
d6 c¢6 Ao, tham chi tai ca cac nudce Ailen, Liechtenstein va Na Uy.

. Nhan CE chi yéu cau d6i véi nhiing loai san pham gom:
- Do choi

- May méc

- Thiét bi dién

- Thiét bi dién tir

- Thiét bi y té

- Thiét bi bao h c4 nhan

- Thiét bi ap luc

- Thiét bi y té cAy ghép

- Thiét bi y té chan doan trong dng nghiém
- Thiét bi vo tuyén va vién thong dau cubi
- Binh ap lyc don gian

- Cac dung cu dot chay nhién liéu khi gas

- Thang may

- Cac thiét bi dung cho nganh giai tri

- Thiét bi can khong ty dong

- Cac duong cap treo

- Cac thiét bi va may xay dung

- Cac loai thubc n6 dan dung

- Cac thiét bi va hé thdng bao vé phong chéng chay nd
- Binh dun nudc nong.

Dé ban san pham trong danh muyc néu trén cho thi trudng gdm 28 nude thanh vién cua
EU trong d6 c¢6 Ao, cac nha xuit khau nudc ngoai can ap dung nhan CE. Nhiing qui
dinh san phém c¢6 mang nhédn CE cho cac nha san xuat mot s6 co hoi lya chon, cling
nhu phai quyét dinh nhiing van dé an toan, sirc khoe can quan tam, nhitng mo hinh
danh gi4 tinh hop chuin nao thich hop nhét véi qua trinh san xuét cu thé, va liéu co
phai str dung nhiing tiéu chuan chung ctia toan Chau Au hay khong.

Céc san pham dugc san suét theo tiéu chuan cuia CEN, CENELEC va ETSI 1a nhiing
san pham dat chuan chung, duoc coi 1a di théa mén yéu cau cua cac Chi thi EU. Nha
san xuét lac nay c6 thé danh ddu CE cho san pham cua minh va dua ra tuyén b san
pham ciia minh thyc hién dung cac qui dinh.
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Nha san xut c6 thé khong str dung cac tiéu chuén chung cua EU, nhung phai ching t6
rang san pham ciia minh van thoa man cac qui dinh thlet yeu nhat vé an toan va chat
luong. Rao can thuong mai xdy ra khi tiéu chuan vé thiét ké, chir khong phai chét
lwong, duoc cac t6 chirc tiéu chuin Chau Au xay dung, va khi dbi tic nudc ngoai
khong c6 thong tin vé& qua trinh tiéu chudn vi khéng c6 mit & Chau Au.

Muc dich ciia CE chu yéu 1a dé lam don gian hoa qua trinh kiém tra thi truong tdi
thiéu ddi voi mot sb mit hang cua cua cac co quan kiém soat qudc gia cia cac nudce
thanh vién. Mic du dau CE duoc dung chu yéu cho myc dich kiém tra, ngudi tiéu ding
c6 thé coi ddy 1a mot ddu hiéu chimg nhén chat luong.

Nhan CE khong bao gém thong tin k¥ thuat cu thé ciia san pham, nhung phai c6 du
thong tin dé co quan kiém soat c6 thé tim dén nha san xuat hodc 1a dai dién cua nha
san xuat & Chau Au. Thong tin nay khong nén xuat hién bén canh nhan CE, ma duoc
khai trong ban tuyén bd théa man qui trinh, ching nhén qui trinh (nha san Xuat hay
nguoi dai dién lic nao ciing phai sin sang xuat trinh gidy chimg nhan qui trinh va ho
so k¥ thuét ctia san pham) hodc trén nhitng vin ban kém theo san pham.

7. Thanh 1ap doanh nghi¢p
Céc nha dau tu nudc ngoai c6 thé thanh 1ap doanh nghi¢p & Ao dudi hinh thic 1a mdot
chi nhanh tryc thudc cia mot cong ty nudc ngoai hodac mot cong ty con doc lap.

Loai hinh cong ty thong thuong nhit ma mot nha dau tu nudc ngoai thanh lap va hoat
dong & Ao d6 la mgt cong ty trach nhiém hitu han (Gesellschaft mit beschrankter
haftung — A0).

Céc budc tién hanh dé thanh 1ap doanh nghiép:

+ Dang ky va nhan thong bdo x&c nhan dang ky thanh lap doanh nghiép méi tai
Phong Kinh té dia phuwong ¢ Ao. Thoi gian thuc hién: mot ngay va khong phai
nop phi.

+ Cong chimg cac quy ché/diéu khoan hodc céng bd thanh 1ap. Thoi gian thuc
hién: 4 ngay, chi phl 1.000-1.500 Euro.

+  Dit coc t6i thiu bang tién mat tai ngan hang: 1 ngay.

+ Dang ky tai toa an dia phuong (Hand elsgericht) va dang thong céo thanh 1ap ¢
Wiener Zeitung: 7 ngay dé dang ky vao s, 1-2 tuan cho thong bio, dong phi
202 Euro.

+ bDang ky thuong mai (Gewerbeanmeldung) voi co quan Thuong mai
(Bezirksverwaltungsbehorde): 1 ngay, dugc mién phi

+ Dang ky tai phong thué (nhan ma s6 thué gla tri gia ting): 12 ngay, mién phi.

+ Dang ky nhan vién lam thu tuc an sinh: 1 ngay, khéng phai ngp 1€ phi.

+ Diang ky véi chinh quyén thanh phd: 1 ngay, khéng phai nop 18 phi.
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8. Van hoa kinh doanh
Tap quan kinh doanh

Trong phan 16n truong hop giao tiép trong kinh doanh, trang phuc thich hop nhat 13
complé va ca vat. Khach s€ dugc moi udng trong budi gip mat( thuong 1a ca phé, nude
tréi cdy, hay nudc loc). Khach nén lich su chp nhan 161 moi nay.

Khi gip g& lan dau tién, ddi tic nén bit tay va gi6i thiéu ca ho, tén ciia minh. O Ao,
tén( khong ho) chi dugc dung gitra nhing ngu:(‘ri ban than hay dong nghiép da biét
nhau lau nam. Viéc goi tén d6i tac kinh doanh Ao( khong c6 ho) la khong thich hop,
trir khi ddi tac nguoi Ao chu dong dong y( thuong la sau mot coc rugu voi khach). Pé
dat duoc mirc do than mat nay, c6 18 phai ton mot vai tuan hay mot vai nam; con trong
nhiéu trudng hop thi khong bao gid xay ra.

Su trang trong trong giao tiép ctia ngudi Ao thé hién rd nhat va khién nguoi nudce
ngodi lang ting nhat 13 viéc dung danh hiéu va tuéc vi(cho du 13 bang cap dai hoc
hodc dia vi trong mot cong ty hay trong chinh phit). Doanh nhan nudc ngoai c6 thé
thiy danh hiéu cta ddi tac ngudi Ao in trén danh thiép hay thu tir ctia ho. Va ngudi Ao
mudn d6i tac nudc ngoai goi tén ho, 1an danh hiéu va tudc vi ciia minh. Nhitng danh
hiéu phd bién nht la:
+ "Universititsprofessor” Viét tit.: Univ. Prof. — day l1a danh hi¢u ciia mgt Giao
su thuong xuyén tai mot truong dai hoc.
+ "Doktor' Viét tit.: Dr. — bang Tién si. Con DDr. 1a danh hiéu ctia ngudi c6 hai
bang Tién si.
+ "Magister" Viét tit.: Mag. — bang Thac si Ngh¢ thuat.
+ "Diplom Ingenieur" Viét tit.: D.I. hay Dipl. Ing. — bang Thac si Khoa hoc.
+ ”Ingenieur” Viét tat: Ing. — bang vé mot mon k¥ thuat tai mot to chuc gido
duc( khong phai trudng dai hoc).
+ “Kommerzialrat” Viét tit. Komm.Rat — danh hi¢u danh dy cho nhitng dong
g6p trong thuong mai do mot to chirc ndo d6 ctia Chinh phu cap.

Trong nhiéu truong hop, ddi tac Ao c6 thé c6 trén mot danh hiéu; danh hiéu cao nhat
s€ duogc li¢t ké cudi cung. Vi du, mot doi tac co thé co tén va danh hiéu nhu sau: D.I.
Dr. Peter Mustermann, Direktor.

Nhirng hanh dong nhu: ky nang ban hang gy strc ep, ctr chi qua than mat d6i voi
nguoi 1an dau tién gip g& hoan toan xa la v6i ngudi Ao va chic chic s& som cham dut
cudc thuong lugng.

Mét s6 phong tuc tip quén cin lwu ¥

- Nén dung gio, ludn bét tay va lich su

- Nén ndi cau “Chao budi sang” bang tiéng Durc trude khi dung tiéng Anh

- Mic chinh té khi dén nha hat hogc budi hoa nhac

- Khéng nén du hop véi trang phuc khéng hop cach. Ngudi Vién duoc biét dén
nhiéu vé phong cach dn mic lich thiép.

- Khéng nén cho rang tit ca cac tién sy ban gip 1 bac sy, bat ky ai ¢ hoc vi cao
hoic ¢6 bang k¥ su déu duoc goi 1a Doktor.
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- Khéng nén goi mot phu nir dimg tudi 13 Fraulein tham chi ngay ca khi biét rang
nguoi dé chua két hon, vi tir Fraulein chi dung cho cac co gai.
Khong dung tén khi ¢ cho trang trong.
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V. Tiém niing xuat khau hang Viét Nam sang Cong hoa Ao

Ao 12 mot trong nhitng thi trudng tiém ning dbi v6i céc loai hang hoa xuat khau cua
Viét Nam. Viét Nam xuat khau sang Ao chi yéu cac mit hang dién thoai céc loai va
linh kién; giay dép cac loai; may moc, thiét bi, dung cu va phu tung; hang dét may; gd
va san pham g0; nguyén phu liéu dét, may, da giay; san pham may, tre, c6i va tham;
san pham gbém sir... Mat hang dién thoai va cac loai van dimg & vi tri thir nhat trong
bang xuat khdu cic mat hang Viét Nam sang Ao trong 4 thang dau nam 2015, tri gia
hon 549,8 triéu USD, tang so véi cung ky nam trude. Nhdm hang dét may, giay dép
c4c loai va phu liéu may mic 12 mit hang tri gia 16n tht hai, thu vé 12,3 triéu USD,
tiép dén 1a nhém hang may mac, thiét bi, dung cu va phuy ting, tri gia 5,6 triéu USD,
tang SO vai cung ky nam trudc.

Tai Chau Ay, Ao van 12 mot trong sé nhitng nude €6 mirc tang truong Kinh té 6n dinh.
Chinh pht Ao cling c6 chinh sach huéng t6i thi truong chau A nén day la co hoi tot dé
cac doanh nghiép Viét Nam va Ao thic day hoat dong thuong mai.

TS. Walter Koren — Giam dbc co quan Thuong vu Ao nhan dinh, Ao c6 su phat trién
t6t trong khoi cac nudc chau Au, co6 quan hé voi cac nudc co sy phat trién niang dong
nhu Puc. Ban than Ao ciing duoc xép vao danh sich cac nudc niang dong va ting
trudng & muc cao. La nudc cong nghi¢p 16n, nén khi doanh nghié¢p Viét Nam hop tac
v6i doanh nghiép Ao thi hai bén co6 thé hop tac tot trong viéc nghién ctru va hd tro
cong nghé...

Ong Hans-Jorg Hortnagl, Giam dbc phu trach Khu vuc phia Nam-Péng Nam A,
Phong thuong mai Ao cho biét tiém ning hop tac giita Ao va Viét Nam 1a rat 16n va
trong tuong lai s€ con 16n hon ntta vi 3 1y do. Thir nhat, c6 rat nhiéu cong ty Ao &
Trung Qudc, nhu‘ng nay, thi truong Trung Quéc di tré nén dit do. Vi vay, trong tuong
lai cac cong ty Ao s& chuyén sang san xuit & Viét Nam. Thi hai, Viét Nam la mot d01
tac quan trong cua cac nudc ASEAN. Cudi nim nay, cong dong kinh t&¢ ASEAN s& noi
1én mot thi truong tiém nang voi 600 tri¢u dan. Vi vay, Viét Nam ngay cang hép din
nhu mét trung tAm san xut cho cac nudc chau A, ciing nhu cho thi truong ASEAN va
chau Au. Ly do tht ba, Lién minh chau Au sap ky két thoa thuan thwong mai ty do véi
Vi¢t Nam, d6 la mdt co s& tuyét voi cho viéc hop tdc hon nira.

Nhimg nam qua, Viét Nam da tr¢' thanh mot trong nhirng d6i tac quan trong nhat dm
v6i Ao va cac san pham ciia Ao trong khu vuc ASEAN. Diéu d6 khang dinh s& c6 rat
nhiéu co hoi cho cac cong ty cua Ao kinh doanh tai Viét Nam, cling nhu cho cic cong
ty Viét Nam xuat khau sang Ao.
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V1. Mt so dia chi lién hé hiru ich

Pai sit quan Ao tai Ha Noi

T8 — 53 Quang Trung

Tel: 9433050 / 9434869
www.austriantrade.org

Email: hanoi@austriantrade.com.vn

Thwong vu Viét Nam tai Ao

bia chi: SIEVERINGERSTRASSE 77, 1190 Vién, Austria
Tel: +43-1 328 8915

Fax: +43-1 328 8915

Email: at@mot.gov.vn,thienbinh_vn@yahoo.com

Cuc Kinh Doanh Ao
Austrian Business Agency
Opernring 3

A-1010 Vién, Austria

DT: (0043 1) 588 58 12
Fax: (0043 1) 586 86 59
Email: h.nagl@aba.gv.at
Web: http://www.aba.gv.at

Céc trang web hiru ich

Phong Kinh té Lién bang Ao (thong tin co ban bang tiéng Anh, con lai 1a tiéng Pirc)
http://portal.wko.at

Nguon tin ciia chinh phu Ao http://www.austria.org

B6 Kinh té Ao: www.bmw.gv.at

B6 Tai chinh Ao: www.bmf.gv.at

WIFO: www.wifo.at

S¢ Lao dong AMS: www.ams.or.at

Co quan Théng ké Ao: www.statistik.at
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VII. T&i liéu tham khao

S ligu thong ké xuat nhap khau cua Viét Nam voi Ao cua Tong Cuc Hai quan va
Tong Cuc Thong ké Viét Nam.

Théng tin tong quan vé thi truong Ao c6 tai cac website:

Www.cia.gov
www.fco.gov.uk

Théng tin vé quy dinh nhap khau vao Ao ¢ tai:
Info.hktdc.com
WWW.export.qov
www.trademap.org

Théng tin vé quan hé ngoai giao Viét Nam — Ao trén website cua Bo Ngoai giao Viét
Nam (www.mofa.gov.vn).

Cac thong tin vé thi treong Ao caa Thuong vu Viét Nam tai Ao.

Trang web cua Cuc Xuc tién thuong mai: www.vietrade.gov.vn
Trang web ctia B Cong Thuong: www.moit.gov.vn

\/

Moi thong tin xin lién hé:

Cuc Xdc tién thuong mai

Phong Nghién ctru Phat trién thi trudng

Dia chi: 20 Ly Thuong Kiét, Hoan Kiém, Ha Noi
Tel: 84.4.4.39347628, s6 may I¢ 174; 193

Fax: 84.4.39348142

Email: nctt@vietrade.gov.vn

Website: http://www.vietrade.gov.vn

VIETRADE
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